PEIIYBJIMKA CPBUJA
YHUBEP3UTET Y HUIIY

MAHNINHCKHA ®AKYJITET Y HUIIIY

Ha ocHoBy unana 33. cta 3. [IpaBuiiHMKa O OCHOBHUM aKaIEMCKUM CTyAHjama

OBABEINITABA
na he crynearr BOJAH MUIIIUh

nana 15.10.2026. ca nouerkom y 11,00 yacoBa, y canu 401,

Mamunckor gakynrera y Hury, OpanuTu JUILIOMCKY paji O HA3UBOM:

TEMA IIprMeHa TeXHOJIOIIKUX MHOBAIMjAa Y IUTUTAJTHOM MapKeTUHTY komMnaHuje Starbucks
npeJ] KOMUCH]OM Y CacTaBy:

Menmop | mipod. np Jenena IlerpoBuh

Ynan npod. ap Munom MunoBandyeBuh

Ynan npod. ap Becna Joanosuh

PE3UME

CaBpeMeHO TIIOCIIOBHO OKPYXKEHhE KapakTepullle HWHTCH3MBAaH pPa3BOj HHPOPMALMOHUX W
KOMYHUKAI[MOHUX TEXHOJIOTHja, KOjH je 3Ha4ajHO YTUIA0 Ha TpaHchHOpMaIHjy MapKETHHIIKHX
aKTHBHOCTH M HayMHA KOMYHHKalMje ca noTpomrayuma. /lururanmsanyja je ycioBUia pa3Boj HOBUX
MapKEeTHHILIKNX KaHala, TEXHUKA U MOJieJla KOMyHHUKallHje, YuMe je oMmoryhena Op»xa, MHTepaKTUBHUja U
MepCOoHANIM30BaHM]a pa3MeHa nHpopMalrja usmMely opranusaiuja u nubHUX rpyna. [um oBor pana je
Jla ce aHaJM3upa YTHIA] TEXHOJOLIKUX MHOBAIlMja Ha pa3BOj U NMPUMEHY JUTUTAIHOT MapKeTHUHra. Y
TEOPHJCKOM JIeJly paja pa3marpajy ce IojaM W 3Hayaj] MapKETUHIIKE KOMYHHUKAIHMje, MPOIeC
JTUTUTATN3aIje MapKeTHHTa, JUTUTATHH KaHAIA W TEXHHUKE, Ka0 M TMPEJHOCTH HUXOBE TPUMEHE.
[Tocebna maxkwa moceeheHa je AUTUTATHOM MApPKETHHIIIKOM OKPYXKEHY, YJIO03U JPYIITBEHUX MEIH]a,
MOOWJTHUX TEXHOJIOTHja U YTULA]y TUTUTATHUX TEXHOJIOTH]a Ha MTOHAIIamke noTpomraya. [Ipaktnynu neo
pajla 3acHUBa ce Ha NpuMepy Kommanuje Starbucks, ca 1nJbeM INpHKa3UBamkba KOHKPETHE NpUMEHE
TEXHOJIOIIKHUX HHOBAIMja y JUTUTATHOM MapKETHHTY. AHAIM3HPajy ce IPUMEHa MOOMIIHUX TEXHOJIOTHja
U Tporpama JIOjalHOCTH, IE€pCOHAJIM3allja MAapKETUHIIKMX AaKTMBHOCTH, aHalM3a IOJaTaka,
KOMYHHUKaIlMja MyTeM JPYIITBEHUX MeJWja, Ka0 M yTHULA] HABEJEHUX AKTUBHOCTU Ha aHTa)XOBambe U
JojalHOCT moTpomraya. Pax yka3yje Ha 3Hayaj KOHTHHYHpPAHOT TIpHJIarohaBamba MapKETHHIIKHX
CTpaTerdja TeXHOJIOIIKOM pa3Bojy U MpoMeHaMa y morpedama 1 HaBUKaMa CaBpeMEHUX MOTpoIIaya.

Kﬂ)y‘lﬂe peun: OUTHTAIHH MapKETHUHI, TCXHOJIOIIKE I/IHOBaHI/Ije, JII/IFI/ITaJ'H/I?;aHI/Ija, MAapKCTHUHIIKA
KOMYHHMKaIja, IpyIITBEHH Me1j1, MOOUIIHE TEXHOJIOTH]e, IepcoHanu3anuja, Starbucks.

Hwi, 12.10.2026.roa.
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