
 

 

РЕПУБЛИКА СРБИЈА 

УНИВЕРЗИТЕТ У НИШУ 

МАШИНСКИ ФАКУЛТЕТ У НИШУ 

На основу члана 35. став 2. Правилника о мастер академским студијама  

О  Б  А  В  Е  Ш  Т  А  В  А 

да ће студент АНАСТАСИЈА ЈОВАНОВИЋ 

дана 14.09.2026. са почетком у 11,00 часова, у сали 401  

Машинског факултета у Нишу, бранити мастер рад под називом: 

ТЕМА Примена софтвера пројектног менаџмента на примеру маркетинга уз примену 

вештачке интелигенције 

пред комисијом у саставу: 

Ментор  проф. др Миодраг Милчић 

Члан  проф. др Милош Милованчевић 

Члан  проф. др Драган Милчић 

 

РЕЗИМЕ МАСТЕР РАДА 

 
Развој дигиталних технологија и вештачке интелигенције значајно је променио начин планирања и 
реализације маркетиншких активности. Савремене маркетиншке кампање све чешће имају карактер пројекта, 
са јасно дефинисаним циљевима, роковима, ресурсима, одговорностима, ризицима и показатељима успеха. 
У таквом окружењу софтвер пројектног менаџмента омогућава систематично планирање, координацију и 
праћење активности, док примена вештачке интелигенције доприноси ефикаснијој анализи података, 
персонализацији садржаја и доношењу маркетиншких одлука.Предмет овог мастер рада јесте примена 
софтвера пројектног менаџмента на примеру маркетинга уз примену вештачке интелигенције. Као конкретан 
пример анализирана је персонализована дигитална маркетиншка кампања, док су резултати истраживања 
спроведеног на узорку од 115 испитаника из Републике Србије коришћени као основа за дефинисање 
пројектних захтева, приоритета, ризика и критеријума успеха.Теоријски део рада обухвата пројектни приступ 
и софтвер пројектног менаџмента, дигитални маркетинг, персонализацију, вештачку интелигенцију, 
понашање потрошача и питања заштите приватности. Емпиријско истраживање спроведено је путем анкетног 
упитника, а добијени резултати повезани су са моделом пројекта кроз фазе иницирања, планирања, 
реализације, праћења и затварања.Резултати указују на претежно позитивне ставове испитаника према 
персонализованом маркетингу и примени вештачке интелигенције, уз истовремено изражену важност 
приватности и заштите личних података. У пројектном моделу ови налази представљају основу за дефинисање 
захтева, ризика, контролних тачака, одговорности и показатеља успеха. Софтвер пројектног менаџмента на тај 
начин доприноси већој транспарентности, координацији и контроли реализације маркетиншког пројекта уз 
примену вештачке интелигенције. 

Кључне речи: софтвер пројектног менаџмента, маркетинг, вештачка интелигенција, персонализација, 
понашање потрошача. 
 

 

 

У Нишу, 08.09.2026. године.          


